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Kundeservice

Enkel og ukomplisert stette ved sparsmal
om teknologi og betjening av apparatet far
du via var online support pa Internett:

www.BenQ-Siemens.com/
mobilephonescustomercare

Alltid tilgjengelig over alt. Du far stette

24 timer i dggnet nar det gjelder vare
produkter. Her finner du et interaktivt
feilsgkingssystem, en liste over vanlige
spersmal og svar, samt brukerveiledninger
og aktuelle programoppdateringer for
nedlasting.

Vennligst ha kvitteringen,
apparatnummeret (IMEI, visning med
*#06#), programvareversjon (visning
med *#06#, og velg kategori) og evt. ditt
kundenummer hos Service klart nar du
ringer.

Du kan ogsa fa personlig veiledning om var
produktserie pa var Premium Hotline:

Norge 82061000
(NOK 7,65 per minutt)

I land der vart produkt ikke selges av
autoriserte forhandlere, blir det ikke tilbudt
utskiftings- eller reparasjonsarbeider.

Ved behov for reparasjon, evt. ved
garantikrav far du hurtig og palitelig hjelp fra
vare servicesentre:

ADBU Dh@bi ... 026423800
Argentina .08102226624
Australia. 130066 53 66
Bahrain ..., 4042 34

017527447
078152221
021214114
.033276649
.02430801
027394 88

Bangladesh
Belgia.....
Bolivia ...
Bosnia-Hercegovina
Brunei ........

Bulgaria

Canada ... 18887770211
Chile.... 80053 06 62
Colombia. ...018007 00 66 24
Danmark . 35256529
Dubai .. ..04396 64 33
Ecuador .. 1800101000
Egypt....... 023334111
Elfenbenskysten 050202 59
Estland........ .6304797
Filippinene .. .027571118
Finland......... 09 22 94 37 00
Forente arabiske emiratel 0436603 86
Frankrike. 0156 38 42 00
Hellas...... 8011111116
HONG KONG ....cvomeniricieeii 28611118
India.... .22 2498 70 00 Extn: 70 40
INAONESIA ... 02146826081
Ifland. 1850777277
118N ..o 5203000

Italia 02 24 36 44 00
Jordan. ..064 398642
Kambodsja.. 128005 00
Kenya.. 2723717
Kina. 40 08 88 56 56
Kroatia .016 105381
Kuwait. 2454178
LatVid c.ooeeeeei e 7501118
Libanon 01443043
Libya 02 1350 28 82
Litauen .87007 0700
Luxembourg ...43 843399
Makedonia . .023131848
Malaysi .+60377124304
Malta... +353214 94 06 32
Marokko.. ... 22669209
MaUTIIUS ..o 2116213
Mexico ... 8007 1100 03
Nederland .09003333100
New Zealan 0800274363
Nigeria ... ..014 500500

Pakistan ..
Paraguay ...



60 Kundeservice

.88002001010
022260043

Serbia ........ 0113070080
Singapore .. 62271118
Slovakia ...02 59 68 22 66
Slovenia 014746336
Spania 902115061
Storbritannia .. .087 053344 11

08 48 21 20 00

Sverige... .0875099 11
Sor-Afrika 0860101157
Taiwan 02239610 06
Thailand . 027221118
Tsjekkia.. 233032727
TUNISIA . cvvvveereeneeseeeneeseseeresseneee 71861902
Tyrkia..... .02164 599898
Tyskland .01805333226

Ukraina .. .8800501 0000
Ungarn ..06147124 44
USA ... 18887770211
Venezuela .080 0100 56 66
Vietnam...... 848920 24 64
Zimbabwe .. 0436 94 24
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