Asiakaspalvelu
(Customer Care)

Kayttajaystavallista tukea teknisiin
kysymyksiin ja puhelimen kéyttdon saat
online-tuesta Internet-osoitteesta:
www.siemens.fiimatkapuhelimet

Saat tietoa tuotteistamme mihin vuorokau-
denaikaan tahansa. Sisaltaa interakdiivi-
sen vianetsinnan, usein esitetyt
kysymykset vastauksineen, kayttdoppaat
ja uusimmat ohjelmistopaivitykset
ladattavaksi.

Kun soitat asiakaspalveluun, pida osto-
kuitti ja laitetunnus (IMEI, ndyttd painamal-
la *#06#), ohjelmistoversio (nayttd
painamalla *#06#, sitten ) ja mah-
dollinen asiakasnumerosi lahettyvilla.

HelpDesk-puhelinpalvelu palvelee arkisin
ko 9.00-18.00 puh. 09 2294 3700.

Vaihto- ja korjauspalvelut eivat ole kaytossa
maissa, joissa tuotetta myyvat muut kuin val-
tuutetut jalleenmyyjat.

Korjaus- tai takuuasioissa nopeaa ja luotet-
tavaa palvelua saat asiakaspalvelustamme:


www.siemens.fi/matkapuhelimet

Abu Dhabi 026423800

014500500

Alankomaat.... .09003 333100 ...227084 00
Arabiemiirikunnat............ccccooevveniinns 04366 03 86 Norsunluurannikko ... 0502 02 59
Argentiina .081022266 24 OMAN ..o 791012
Australia. 1300 66 53 66 Pakistan .. 1566 22 00
Bahrain ......coeeeeeeeeeinensee s 4042 34 Paraguay ..800102004

017527447 Peru....
078152221 Portuga
Bolivia..... 021214114 Puola...
Bosnia ja Hertsegovina ..03327 6649 Qatar-..
Brunei ........ .024308 01 Ranska
Bulgaria.. 027394 88 Romania .
Chile... ..80053 06 62 Ruotsi..

..0800524 00
.808201521

Bangladesh
Belgia.....

Dubai . ..04396 64 33 Saksa.. 01805333226
Ecuador . 1800101000 Saudi-Arabia .022260043
Egypti. 023334111 Serbia . 0113070080
Espanj 902115061 Singapol ...62271118
Etela-Afrikka .. 0860101157 Slovakia .. 02 59 68 22 66
Filippiinit..... .027571118 Slovenia.. .014 746336
HONG KONG ..o 28611118 Suomi . 092294 3700

.02146 826081 Sveitsi .
.22 2498 70 00 Extn: 70 40 Taiwan

1850777277 Tanska ... 35256529
....... 5203000 Thaimaa.. 027221118
.087053344 11 Tsekin tasavalta.. 233032727
....0224 36 44 00 Tunisia .. 71861902

102164599898
188005010000

051707 50 04 Turkki..

Jordania. ..064 39 86 42 Ukraina

Kambodzha...........ccemeeerinerinneiieeins 12800500 Unkari . 06147124 44
Kanada .. 18887770211 Uruguay .. 00 04 05 46 62
KENIa......overrireeees e 2723717 Uusi-Seelanti .. ...080027 4363

Kiina... 40 08 88 56 56 Venezuela
Kolumbia

.080 0100 56 66
.88002001010

Yhdysvallat

Latvia. ..7501118 Zimbabwe
Libanon.. 01443043
Libya ... 02 1350 28 82
Liettua..... ..87007 07 00
LUXEMDUFG oot 43843399
Makedonia . 023131848
Malesia .. .+60377124304
Malta...... +353214 94 06 32
Marokko .. . 226692 09
MAUTIIUS oo 2116213

Mekaik

(O 018007 110003




