Kundservice
(Customer Care)

Vi erbjuder dig snabb och individuell rad-
givning! Du har flera alternativ:

Var onlinesupport pa Internet:

www.BenQ-Siemens.com/
mobilephonescustomercare

Nar du vill, varifran du vill. Du kan fa sup-
port for vara produkter dygnet runt. Har
finns det ett interaktivt felsokningssystem,
en sammanstalining av de vanligaste fra-
gorna samt svar pa dessa. Det finns dess-
utom bruksanvisningar, och du kan ladda
ned aktuella programvaruuppdateringar.

Se till att ha inkdpskvitto, telefonens identi-
tetsnummer (IMEI, visas nér du trycker
*#064), programvaruversion (visas nar
du trycker *#06# och [[T34) och ev.
kundnummer tillgéngligt nar du kontaktar
kundservice.

Du kan fa personlig information om vart
sortiment via var hotline pa telefon

08-75099 11.

Behdver du teknisk support eller
installationshjalp:
Sverige.... ...0900 204 18 00
(Kostnad 1 for fast telefoni)

Dér kan du tala med kvalificerad personal
som kan ge dig information om vara produk-
ter och deras installation.

| vissa lander kan inte produkten repareras
eller bytas ut om den har salts av nagon an-
nan an vara auktoriserade aterforséljare.

Om reparation skulle bli nédvéndig samt vid
ev. garantiansprak kan du fa snabb och till-
forlitlig hjalp via vara servicecentra:



http://www.BenQ-Siemens.com/mobilephonescustomercare
http://www.BenQ-Siemens.com/mobilephonescustomercare

Abu Dhabi
Argentina ...

026423800
.081022266 24
1300 66 53 66

Bahrain ..., 404234
Banglades 017527447
Belgien... 078152221
Bolivia ... 021214114
Bosnien-Hercegovina . ..033276649
Brunei......... .02430801

027394 88
.800 53 06 62

Colombia 18007 00 66 24
DaNMArK .......coevreeeieieeiineineens 35256529
Dubai ..... ..04396 64 33
Ecuador . 1800101000
Egypten.. 023334111
Elfenbensku: .05 02 02 59
Estland........... ...6304797
Filippinerna .027571118
Finland... 092294 37 00
Frankrike..... 0156 384200

Férenade arabemiraten .. ..043 66 03 86
Grekland..... 8011111116
HONGKONG ..o 28611118
Indien..... .222498 7000 Extn: 70 40
Indonesien . .02146 826081
1850777277
....... 5203000
02 24 36 44 00
..064 398642

..... 12800500
18887770211
....... 2723717
40 08 88 56 56

Lettland.. ..7501118
Libanon.. 01443043
Libyen ... 02 1350 28 82
Litauen... ..87007 0700
LUXEMDUFG..cooovvviiririeerens 43843399
Makedonien 023131848
Malaysia. .+60377124304
Malta...... +353214 94 06 32
Marocko .. 22669209

Mauritius ....

09003333100
..014500500

Nederlanderna....
Nigeria ...

Norge....... .. 22708400
Nya Zeeland 080027 4363
OMAN .o 791012
Pakistan .. 02 1566 22 00
Paraguay ..800102004
Peru.... ..0800524 00
Polen... 0801300030
Portugal 808201521
Qatar-.. 04322010
Ruménien 0212 09 99 66
Ryssland. .88002001010
Saudiarabie 022260043
Schweiz 0848212000
Serbien 0113070080
Singapore ...62271118
Slovakien 0259 68 22 66
Slovenien .0147463 36
Spanien... ..902 115061
Storbritannien . .087053344 11
Sverige.... .0875099 11
Sydafrika. 0860101157
Taiwan 022396 10 06
Thailand .. 027221118
Tjeckien .. 233032727
Tunisien .. ... 71861902
Turkiet. .02164 599898
Tyskland . .01805333226
Ukraina .88005010000
Ungern ...06147124 44
Uruguay .. ....00 04 05 46 62
USA ... 18887770211
Venezuela .080 0100 56 66

i 848920 24 64
Zimbabwe ... 0436 94 24
Osterrike ...0517 07 50 04




