Asiakaspalvelu
(Customer Care)

Kayttajaystavallista tukea teknisiin kysy-
myksiin ja puhelimen kayttdon saat Sie-
mensin online-tuesta Internet-osoitteesta:
www.siemens.fiimatkapuhelimet

Saat tietoa Siemensin tuotteista mihin
vuorokaudenaikaan tahansa. Sisaltaa in-
teraktiivisen vianetsinnan, usein esitetyt
kysymykset vastauksineen, kdyttdoppaat
ja uusimmat ohjelmistopaivitykset
ladattavaksi.

Kun soitat Siemensin asiakaspalveluun,
pida ostokuitti ja laitetunnus (IMEI, nayttd
painamalla *#06#), ohjelmistoversio
(nayttd painamalla *#06#, sitten [KEEE])
ja mahdollinen asiakasnumerosi
lahettyvilla.

HelpDesk-puhelinpalvelu palvelee arkisin
klo 9.00-18.00 puh. 09 2294 3700.

Vaihto- ja korjauspalvelut eivat ole k&ytdssa
maissa, joissa tuotetta myyvat muut kuin val-
tuutetut jalleenmyyjét.

Korjaus- tai takuuasioissa nopeaa ja luotet-
tavaa palvelua tarjoaa Siemensin
asiakaspalvelu:


www.siemens.fi/matkapuhelimet

Abu Dhabi
Alankomaat....

026423800
.09003333100
...... 0436603 86
.08008889878
13 00 66 53 66

..... 404234

017527447

.078152221

021214114

Bosnia ja Hertsegovina ..033276649
Brunei 024308 01
Bulgaria 027394 88
Chile... ..80053 06 62
Dubai . ..0439664 33
Ecuador . 1800101000
Egypti..... 023334111
Espanja.. ..902 115061
Etela-Afrikka .. 086010 1157
Filippiinit..... .027571118
HONG KONG ..o 28611118
Indonesia .02146 8260 81
Intia.... .2224 98 70 00 Extn: 70 40
Irlanti... ..1850777277
Islanti..... ..5113000
Iso-Britan . 05334411
Italia....... ....0224 36 44 00
Itavalta 051707 50 04
Jordania. ..064 39 86 42
Kambodzha...........cccoverveerrrinerrinniens 12800500

18887770211
2723717

Kiina... .02123017188
Kolumbia 018007 00 66 24
Kreikka... ..8011111116
Kroatia 016105381
Kuwait .2454178
Latvia. ..7501118
Libanon.. .01443043
Libya .. 02 1350 28 82
Liettua..... ..87007 07 00
Luxemburg. 43843399
MaKedonia .........coeueeeeireererineireeneanad 021314 84
Malesia ... ..+60377124304
Malta...... +353214 94 06 32
MarOKKO ... 22669209

MAUTIIUS ..o 2116213
Meksiko

014500500
...22708400
0502 02 59

Nigeria
Norja........
Norsunluurannikko..

Romania . .

Ruotsi.. .0875099 11
Saksa.. .01805333226
Saudi-Arabia 022260043
Serbia..... 0113070080

Singapore ..62271118
Slovakia .. 0259 68 22 66
Slovenia.. 0147463 36
Suomi . 092294 3700
Sveitsi . 0848212000
Taiwan 022396 10 06

Tanska ... 352586 00
Thaimaa.. 027221118
Tekin tas 233032727
Tunisia ... 71861902
Turkki .. .02164 599898

.880 05010000
...06147124 44
...08 0027 43 63
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.88002001010
84 8920 24 64
...... 6304797
18887770211
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