Musteri hizmetleri
(Customer Care)

Cihazinizin teknolojisi ve kullanimi
hakkindaki sorulariniz igin basit ve kolay
bir destek igin Internet'teki Online
destegimize bagvurun:

www.siemens.com/
mobilephonescustomercare

Her zaman, her yerde hizmetinizdeyiz.
Tim Uriinlerimize iliskin 24 saat destek
alabilirsiniz. Burada ayrica etkilegimli bir
hata arama sisteminden yararlanabilir,
en sik sorulan sorulari ve cevaplarini,
kullanim kilavuzlarini ve telefonunuza
yukleyebileceginiz en son yazilim
guincellemelerini bulabilirsiniz.

Servis merkezini aradiginizda litfen
faturanizi, cihaz numarasini (IMEI, *#06#
tuslarina basarak gérunttileyebilirsiniz
yazilim stirimi (*#06#, ardindan [2Jf¢
tusuna basarak goruntiileyebilirsiniz) ve
gerekirse Siemens servisindeki musteri
numaranizi hazir bulundurun.

Uriintimiiziin yetkili saticilar tarafindan
satiimadig tilkelerde degistirme veya
onarim hizmeti sunulmamaktadir.

Onarim gerektiginde veya garanti haklarinizi
kullanmak istediginizde hizli ve giivenilir
yardim icin liitfen servis merkezlerimizden
birine bagvurun:


http://www.siemens.com/mobilephonescustomercare
http://www.siemens.com/mobilephonescustomercare

18887770211
...... 026423800
.01805333226

Almanya.

Arjantin... .08008889878
Avustralya.. 1300 66 53 66
Avusturya... 0517 07 50 04
BAE (Birlesik Arap Emirlikleri). ..04366 03 86
Bahreyn ..., 4042 34
Banglades.. 017527447
Belgika ... 078152221
Bolivya 021214114
Bosna Hersek ... ..03327 66 49

Brunei......... .024308 01
Bulgaristan. .027394 88
Gek Cum .233032727
o1, .02123017188
Danimarka ..o 352586 00
Dubai ..0439664 33
Ekvador.. 180010 10 00
Endonezya. .02146 8260 81
EStONYa....coocverireieecec 6304797
Fas....... .22 66 92 09
Fildisi Kiyisi .0502 02 59
Filipinler . 027571118
Finlandiya .. 092294 37 00
Fransa........ 0156 384200
Giiney Afrika .. 0860101157

Hirvatistan..........cocveeniniiinininne 0161053 81
Hindistan .222498 70 00 Extn: 70 40

Hollanda 09003333100
Hong-Kong 28611118
Ingiltere .. .087 053344 11
Irlanda.... 1850777277
Ispanya .. 902115061
Isveg .. ..0875099 11
Isvigre 08482120 00
Italya .. 02 24 36 44 00
Izlanda ... 5113000
Kambogya.........ccerverrireriireriierinsiinas 12800500
Kanada .. 18887770211
Katar ... 04322010

KENYA....ooeoieiere e 2723717
Kolombiya..
KUVEYL.....cvoeiiieiicss e 2454178
Letonya..

Libya......
Litvanya

....0144 3043
... 43843399
06147124 44

Libnan
Liksemburg
Macaristan ..

Makedonya ..........ccccvreminiierireninis 021314 84
Malezya .. .+60377124304
Malta ... +353214 94 06 32
Meksik 018007 110003
Misir.... 023334111
Moris Adasi. 2116213
Nijerya..... ..014 50 05 00
Norveg ....

Pakistan

8001020 04
~0:80 0524 00

.808201521

021209 99 66
.88002001010
0113070080
...62271118
02 59 68 22 66
.01474 63 36
022260043
..80053 06 62
027221118
022396 10 06
... 71861902
.02164 5998 98
.880 05010000

Slovakya .
Slovenya.
Suudi Arab. .

Venezuela .080 010056 66
Vietnam... ...84892024 64
Yeni Zelanda 080027 4363
Yunanistan.. 8011111116

Zimbabve..... 04 36 94 24
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